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KE HOACH

Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong
cua UBND xa Pinh Bién nam 2024

Can cir K& hoach sé 11/KH-UBND, ngay 12/01/2024 cia UBND huyén Pinh
Hoéa vé viéc Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc
huyén Binh Hoa nam 2024.

UBND x4 Dinh Bién xay dung ké hoach ung dung cong nghé théng tin (CNTT)
trong hoat dong cua co quan nha nudc nam 2024 trén dia ban xa Binh Bién nhu sau:

I. MUC TIEU

Tang cuong cong tac chi dao ung dung CNTT trong hoat dong cua co quan Nha
nudc nham nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong, phuc vu nhan dan va doanh nghiép
trén dia ban huyén, thiic day kinh té - xa hoi phat trién bén virng. Bay manh ung dung
CNTT huéng tdi muc tiéu xay dung Chinh quyén dién tir gin lién véi cai cach hanh
chinh.

- 100% can bg, cong chirc tai cadc co quan, don vi cia huyén; cadn bd, cong chirc
x4 c6 may tinh riéng phuc vu giai quyét cong viéc, thuc hién nhiém vu chuyén mén;
cac may tinh ddm bdo an toan thong tin mang.

- 100% van ban di, vin ban dén cia UBND huyén, cac co quan, don vi va
UBND céc x4, thi tran dugc sé hoa va giri/nhan lién thong (zrir vin ban khéng dwoc
giti/nhdn qua mang internet theo quy dinh) qua phan mém Quan 1y vin ban va hd tro
diéu hanh (QLVB&HTDH).

- 100% lich cong tac ctia Ianh dao UBND huyén, cac co quan don vi, UBND cac
x4, thi trAn duoc cap nhat dﬁy du, kip thoi trén phﬁn mém QLVB&HTDH.

- 100% can bo, cong chuc str dung thuong xuyén, thanh thao va lap hd so cong
viéc dién tir trén hé théng phﬁn mém QLVB&HTDH .

- 100% van ban cua UBND huyén va cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi
tran thuc hién ung dung chit ky s6 chuyén dung trong ban hanh vin ban dién tir va
giao dich, thanh toan khac.

- 100% can bo, cong chirc, vién chirc trong cac co quan, don vi, UBND cac x4,
thi trin st dung thuong xuyén va khai thac c6 hiéu qua hop thu cong vu cua tinh
(mail@thainguyen.gov.vn).

- 100% can bd phu trach cong nghé thong tin dugc tip huan, bdi dudng nghiép
vu cong ngh¢ thong tin va ddm bdo an toan thong tin.



- 100% cac van ban chi dao, diéu hanh cia UBND x4 (true van ban khong dwoc
givi/nhdn qua mang internet theo quy dinh)dugc ding tai trén cong thong tin dién tir
cua xa.

- 90% hd so trd 1én duoe xu 1y tryc tuyén ddi vai cac dich vu cong da duoc cung
cép.

II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co’ quan nha nuwéc

Tiép tuc tng dung, stt dung hé thdng quan 1y vin ban va hd tro diéu hanh giita
cac co quan nha nudc; dam bao tinh phap 1y cta van ban dién tir.

Pay manh st dung c6 hiéu qua cac tng dung ding chung nhu: Hé théng thu
dién tir, phﬁn mém mdt cira dién tir, hé théng dich vu cong truc tuyén, ph::in mém ké
toan, phan mém quan 1y tai san, phan mém quan 1y can bd, phan mém khen thudng...

Tich cuc trién khai, ndng cao hiéu qua Gmg dung cong nghé thong tin trong tat ca
cac linh vuc nham ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y diéu hanh cta co quan nha
nudc, cai thién moéi truong kinh doanh, tao diéu kién thuén lgi cho nguoi dan va
doanh nghiép.

Hoan thién, ning cao chat luong, hidu qua hé thong cung cap thong tin, dich vu
cong tryc tuyén; day manh cung cip dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

Cong thong tin dién tir xd va trang thong tin dién tr x4 cung cip day du thong
tin chu yéu (Théng tin gidi thidu va cdc hoat ddng vé dia phirong; Pdng tdi cong khai
day di théng tin (tuyén dung céng chirc, vién chirc; tai chinh, ngdn sdch; thi tuc
hanh chinh; van ban QPPL,; Théng tin, bdo cdo théng ké; Thong tin vé chuwong trinh,
dé tai khoa hoc, chién luoc, quy hoach, ké hoach, 1dy y kién gép y ciia té chirc, cd
nhan...)cung cip thong tin theo Luat phong chdng tham nhiing va Luat tiép can thong
tin.

Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x4 thyuc hién tiép nhan, giai quyét
va tra két qua thu tuc hanh chinh cho to chirc, cong dan, doanh nghiép trén phan mém
“Mbt ctra” dién tr; tiép nhin ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich; moi t chirc, c4 nhan co thé tra ciru duoc két qua giai quyét hd so hanh
chinh théng qua cong thong tin dién tir cia huyén va trang thong tin dién tir cua xa.

Tiép tuc nang cap, hoan thién hé thong ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin dé
dap (mg nhu cau tng dung cong nghé thong tin ctia dia phuong.

2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi din va doanh nghiép

Tiép tuc hoan thién va nang cap cong thong tin dién tir huyén; cung cap day du
cac thong tin theo quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh sb 42/2022/NDP-CP, ngay
24/6/2022 ctia Chinh pha quy dinh vé cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén
cua co quan nha nudc trén moi trudng mang.



Tang cudng thuc hién cung cép cac dich vu cong truc tuyén phuc vy ngudi dan
va doanh nghiép.

Pay manh tng dung cong nghé thong tin tai bo phan “Tiép nhan va tra két qua”
giai quyét thu tuc hanh chinh céac cip; timg budc hoan thién ha ting ky thudt cong nghé
thong tin tai bd phan “Tiép nhan va tra két qua” giai quyét thu tuc hanh chinh cip xa;
tiép tuc tng dung coéng nghé thong tin trong tiép nhan, xir Iy hd so, tha tuc hanh chinh
theo hudng xir 1y va trao doi trén moi trudng dién ti.

3. Xay dung, hoan thién cac hé théng thong tin, co sé dir liéu chuyén nganh;
hé thong thong tin, co' sé dir liéu qudc gia tao nén ting phat trién Chinh phi
dién tir

Chuén bi t6t co sé ha tﬁng dé van hanh tt, hiéu qua h¢ théng thong tin trén nén
tang phat trién Chinh pht dién tir tinh Thai Nguyén va hé thong co so dit liéu chuyén
nganh trén quy md toan qudc.

4. Phat trién nguon nhén lyc

Phéi hop véi cac co quan chuyén mén cua huyén to chire tip huan, boi dudng vé
an toan, an ninh thong tin, xay dung, trién khai kién trc Chinh quyén dién tir... cho
doi ngli can bod phu trach cong ngh¢ thong tin cua xa; cur cdn bd chuyén trach tham
gia cac 16p tap huin vé cong nghé théng tin do huyén, tinh to chic.

Nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén, ning cao nhan thirc, niang luc, hd trg
cho nguoi dan va doanh nghiép sir dung ¢6 hiéu qua hé théng dich vu cong truc tuyén
va ung dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh; khai thac thong tin kinh
té - x4 hoi ctia x4 qua cong thong tin dién tir x4.

5. Phat trién ha tang ky thuét

Tiép tuc khai thac c6 hiéu qua co sd ha ting, trang thiét bi cong nghé thong tin
hién c6; ddng thoi stra chita, thay thé, diu tu may tinh, thiét bi cong nghé thong tin
mdi dam bao phuc vu cong tac chuyén mén cua can bo, cong chirc va bo phan “Tiép
nhan & tra két” qua cac cip, timg budc dap Gmg yéu cau xdy dung Chinh quyén dién
tu.

Tiép tuc duy tri mang truyén so liéu chuyén dung, hé théng thiét bi phong hop
tryc tuyén cta x4; tiép tuc dau tu, ndng cap hé thong mang LAN va hé thong sao luu,
an toan, an ninh va bao mat cho hé théng thong tin cua xa.

6. Pam bao an toan thong tin

Tang cudong quan tri¢t Luat an ninh mang, Luat an toan thong tin mang va céc
vin ban chi dao, huéng dan thyc hién cong tdc ddm bao an toan, an ninh thong tin
mang; tuyén truyén nang cao nhan thirc vé& nguy co, sy ¢, tin cong mang va cac bién
phap phong, chéng tan cong mang va phin mém doc hai theo Ké hoach s6 94/KH-
UBND, ngay 01/7/2019 ctia UBND tinh Thai Nguyén vé viéc bao dam an toan thong
tin va ang pho su c¢d cho cac hé théng cong nghé thong tin tinh Thai Nguyén, giai
doan 2019 - 2020 va dinh huéng dén nam 2025. Tiép tuc dam bao an toan thong tin



ddi vai mang thong tin ndi bd huyén Dinh Hoa da dugc cong nhan tai Quyét dinh
s0238/QD-STTTT, ngay 03/11/2021 ctia S& Thong tin va Truyén Thong tinh Thai
Nguyén.

Cong thong tin dién tir xa c6 giai phap hiéu qua chdng lai cac tin cong gay mat
an toan thong tin va c6 phuong an dy phong khic phuc su ¢d, dam bao hoat dong lién
tuc & mire toi da.

II1. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Giai phap moi trwong chinh sach

T6 chirc trién khai thyc hién ¢6 hiéu qua cac van ban cia trung uong, cia tinh vé
linh vuc cong nghé thong tin.

Ban hanh céc quy ché, quy dinh vé quan 1y, van hanh cac hé théng thong tin;
gan két qua hoat dong Gmg dung cong nghé thong tin cta co quan, don vi, can bo,
cong chuc véi cong tac binh xét thi dua khen thudng hang nam.

2. Giai phap tai chinh

Uu tién bé tri cac nguén von thuc hién cac nhiém vu ung dung CNTT.

Chu dong xay dung ké hoach, b tri ngudn kinh phi dam bao cho viéc tmg dung
va phat trién CNTT tai co quan, don vi phu hop voi yéu cau thuc hién nhiém vu hang
nam.

Thu hut cac du an dau tu phat trién, cdc ngudn tai tro ngan sach cta trung vong,
ctia tinh phan b6 va bd tri ngudn ngan sach cua x3 hang ndm dé thuc hién cic hoat
dong, chuong trinh, dy 4n phat trién va tng dung CNTT trong co quan Nha nudc trén
dia ban xa.

3. Giai phap gin két chit ché ing dung cong nghé thong tin, chuyén doi so
voi cdi cach hanh chinh

Tiép tuc quan tri€t, chi dao thuc hién nghi€ém tac, hi¢u qua viéc tiép nhan,
giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché mot cira, mdt cira lién thong
vathuc hién TTHC trén méi truong dién tir bao dam dung yéu cau quy dinh tai
Nghidinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu va Nghi dinh s
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi sira ddi, bd sung mot sé dicu
cua tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Thuc hién d6i mdi thuc hién co ché mot
clra, mdt cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh duoc phé duyét tai
Quyét dinh 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thi tuéng Chinh pha; Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ctia Vin phong Chinh pha vé viéc hudng dan thi hanh mot sdquy
dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thiang 4 nim 2018 ctia Chinhphu vé
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanhchinh;
Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP cia Vin phong Chinh phu vé viée quy dinhmot sd
ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa hd so, két qua giai quyét thituc hanh
chinh va thuc hi¢n thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; Chi thi s627/CT-TTg



ctia Tha tuéng Chinh pha vé viée tiép tuc ddy manh céc giai phap caicach va ning
cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu céngphuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai
chung vé ing dung cong nghé thong tin phuc vu hién dai héa hanh chinh, thac day
gin két chit ché hoat dong tng dung cong nghé thong tin voi cong tac cai cach hanh
chinh cua cac co quan nha nudc.

4. Giai phap t6 chirc, trién khai

Nang cao vai tro va trach nhiém cua linh dao vé mg dung va phat trién cong
nghé thong tin.

Chu trong xay dung va nang cao nang luc ctia doi ngii can b chuyén trach va
can bd phu trach cong nghé thong tin, nhat 1a dam bao an toan thong tin, phong chong
tan cong mang.

Tich cuc tuyén truyén nang cao nhan thuc cua ddi ngii can bd, cong chic, vién
chtrc va nhan dan vé vai tro, tic dung cia viéc tng dung va phat trién cong nghé
thong tin vao thuc tién cudc séng.

Gan viéc tng dung va phat trién céng nghé thong tin véi viée thuc hién cai cach
hanh chinh va cac nhiém vy, giai phap vé nang cao nang luc canh tranh, cai thién moi
truong kinh doanh.

Tiép tuc trién khai Gmg dung cong nghé thong tin két hop v4i hé thong quan 1y
chat luong ISO trong hoat dong clia cac co quan nha nudc.

Ting cudng cong tac kiém tra hoat dong tmg dung céng nghé théng tin trong
cac co quan nha nudc trén dia ban huyén.

5. Cac gidi phap ky thuat cong nghé va cac giii phap khac

Thuc hién nghi€ém viéc ddm bao an toan thong tin trong hoat dong ung dung
cong ngh¢ thong tin cia co quan nha nudec.

Pau tu thiét bi ting cudng dam bao an toan, an ninh théng tin mang; trién khai
cac giai phap bao dam chéng virut, ma ddc hai cho may tinh ca nhan; trién khai giai
phap luu nhat ky d6i voi cac hé thong thong tin quan trong,cong thong tin dién tir.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. B0 phan Van héa va Thong tin

Chu tri, tham muu cho UBND huyén trién khai thuc hién ké hoach; theo di,
huéng din, don dbc cac don vi thuc hién ké hoach, dinh ky tong hop két qua thuc
hién bao cdo UBND huyén.Tang cuong thuc hién cong tac quan 1y nha nude vé linh
vuc thong tin va truyén thong trén dia ban xa.

Chu tri thyc hién thu thap, tong hop bao cdo, danh gia mirc do sin sang tng
dung cong nghé thong tin theo chi dao cia UBND huyén va S& Thong tin va Truyén
thong.



Tham muu UBND huyén phdi hop véi Sé Thong tin va Truyén thong t6 chiic bdi
dudng, tap huén cho cén b9, cong chtrc, vién chure vé cong nghé thong tin.

Phédi hop véi cac co quan, don vi lién quan cung cip diy du thong tin va van
hanh céng thong tin dién tir huyén theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP, ngay
24/06/2022 cua Chinh pha vé cung cip thong tin va diochj vu cong tryc tuyén cta co
quan nha nudc trén moi trudéng mang.

2. Van phong HDND va UBND xa

Khai thac c6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh, phin mém mot
ctra dién tir cAp huyén; ddy manh cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép, ting cuong tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich.

Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi li€n quan xay dung va thuc hién cac
giai phap nham két hop chat ché viéc trién khai ké hoach nay véi ké hoach cai cach
hanh chinh; trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc tng dung phdn mém thi dua khen
thuong, phdn mém quan 1y can bo trén dia ban xa.

Chu tri, tham muu cho UBND x4 tiép tuc duy tri mang truyén sb liéu chuyén
dung va trang thiét bj hoi nghi truyén hinh truc tuyén tai cac x4, thi tran trén dia ban
xa Pinh Bién.

3. Ban Tai chinh — Ngén sach

Tham muu cho UBND xi bé tri kinh phi thuc hién céc ndi dung theo ké
hoach.Huéng dan co quan, don vi lién quan thuc hién trinh tu, thi tuc sir dung kinh
phi va thanh toan theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc ndm 2024 cua UBND xa DPinh Bi@n;dé nghi cac ban nganh, doan thé,
cac bd phan chuyén mon lién quan nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND huyén;

- Phong VH&TT;

- UBND cdc xa, thi tran;
- Luu: VP.
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